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de la risa © fue elegido como palabra del afio
por el Oxford English Dictionary?, e incluso
les dedicaron un dia especial (17 de julio, dia
internacional del emoji).

Con el desarrollo de la tecnologia y la
comunicacion, la forma de escribir ha
cambiado mucho y en el ambito digital ha
surgido el fendmeno de los emojis (caracteres

de Unicode), la evolucion de los smileys. Los 1 verne.elpais.com/verne/2015/11/17/

emojis han ganado tanta popularidad que el
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RESENAS

Es curioso que, aunque la palabra emoji
parece estar vinculada con emocion (emoticon),
proviene de los términos japoneses, ‘e’
(imagen) y ‘'moji~ (caracter). De hecho, los
emojis tienen muchisimas mas funciones a
parte de expresar emociones (Yus, 2011, p.
166)

Sobre estos temas y otros profundiza el
libro que resefiamos. En especial, sobre la
importancia de los emojis en la comunicacion
digitaldeloshablantesdel espafiol. En concreto,
Cristina Vela Delfa y Lucia Cantamutto,
abordan este fendmeno desde tres perspectivas
diferentes: el desarrollo, el analisis semiotico y
las funciones de los emojis, y en relacion con
dichas perspectivas, el libro se divide en cinco
partes y catorce capitulos.

Laprimeratratadelasinteraccionesdigitales
y técnicas ofrecidas por las aplicaciones para
hacer el intercambio de informacion mas
eficaz y expresivo, y las desarrolladas gracias
a los usuarios. La comunicacidn digital estaba
limitada y, por ello, surgid la necesidad
de transmitir contenidos emocionales, asi
aparecieron los elementos de naturaleza
multimodal como los memes?, stickers (Kato,
Ozawa, Kato, 2018), los emojis y etc.

La segunda parte trata de la evolucion de
los emoyjis, los kaomoji (1a variante oriental de
los emoticonos), los emoticonos, los GIF y los
stickers. Como explican las autoras, los emojis
empezaron con un pequefio corazén para
acompanar a los mensajes de texto y ganaron
su popularidad debido al hecho de que cada
imagen consiste en un unico caracter. Gracias
a su estandarizacion fue posible incorporarlos
en las aplicaciones de comunicacion digital
mas populares. Aunque existe una inmensa
variedad de ellos, la inclusién de nuevos
emojis es un proceso bastante dificil que se
rige por el Consorcio Unicode, pero es tal
su importancia simbdlica que se invierten
esfuerzos y tiempo en ello. Cabe destacar,
por ejemplo, que se requirié cuarenta y una
paginas de argumentacion en favor de la
inclusion del emoji del mate argentino®. Por

2 https://www.bbc.com/future/article/20220928-the-
surprising-power-of-internet-memes

3 https://www.elpais.com.uy/vida-actual/emoji-
mate-disponible-ultima-version-android.html
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otra parte, los stickers no estan estandarizados,
pueden ser mas personalizados, incluso
crearse en aplicaciones y por eso gozan de
mayor popularidad entre los jovenes. Al
mismo tiempo, no todos los stickers pueden
ser validos en todas las aplicaciones; ademas
muchos son de pago y junto con los GIF no
pueden formar parte de un mensaje de texto,
dado que vienen separados.

En la tercera parte se aborda el andlisis
semiotico del emoji y su interpretacion. Se
observa la iconicidad de los mismos con el
analisis de la categoria caritas y emocion y
otras aparte. Segun los datos de la encuesta
realizada por las autoras en los afios 2016-2017,
a pesar de la gran variedad de los emojis que
estan disponibles, los usuarios siguen usando
siempre casi los mismos. Los més frecuentes
eran los de la categoria caritas y emociones y
unicamente dos de otras categorias. Ademas,
los usuarios de WhatsApp prefirieron los
emojis relacionados con emociones positivas,
explicAndose como una funcidén estratégica,
reparadora o de cortesia valorizante.

En cuanto a la interpretacion de los emojis,
esta queda abierta. Considerando como
ejemplo, el emoji de risa & , un 10% de los
encuestados lo vincularon con experiencia
negativa, donde la interpretacion depende de
la parte del pictograma que les parezca mas
relevante (los ojos o la boca). No obstante,
posteriormente los resultados de la encuesta de
2019-2020 mostraron que, aunque las caritas
siguen siendo las mdas populares, también
ganan protagonismo otros tipos y también
aparecen variaciones del mismo emoji en
relacion al género, diferentes tonos de piel y
pelo. Se destaca también la tendencia de la
fijacion del sentido de algunos de los emojis
mas usados.

En la cuarta parte de la obra se trata de la
ubicacion de los emojis en el mensaje. En esta
se desempenfia la funcién de puntuacion (coma,
punto) en el desarrollo de una interaccion como
puntos de salida o continuadores. Ademas, se
ve una tendencia de responder a un mensaje
con emoji, también con un emoji.

En el ultimo capitulo, se abordan las
diferentes clasificaciones de las funciones de
los emojis. La primera funciéon seria sefialar
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la actitud proposicional donde ellos pueden
guiar la respuesta, expresar ironias o dobles
sentidos. La segunda, aumentar o mitigar un
acto de habla para atenuar la imposiciéon de
la voluntad sobre el interlocutor en caso de
peticion o rechazo, hablando asi de cortesia
reparadora. Otra funcion es la de comunicar
la intensidad de una emocién, que consiste
en codificar actitud, compromiso y gradacion.
Cabe destacar las funciones como repeticion,
adicién para reforzar, complementacion o
sustitucion no solo de los sustantivos, sino
también a los verbos y adjetivos e incluso
interjecciones. Por ultimo, es necesario sefialar
la funcién de metdforas y metonimias (el emoji
de la luna para desear buenas noches).

En la reflexion final se subraya la necesidad
de mas analisis sociolinguisticos de los emojis
y se plantea la pregunta sobre la direccion
de la evolucidn de los mismos. Cabe destacar
que, debido a la diversidad linglistica en
la expresion de emociones y dadas las
diferencias en la educacion y la formacion
de las personas, se podria observar incluso
barreras comunicativas (Guntuku, Li, Tay,
Ungar, 2022). A modo de ejemplo, el gesto tan
inocente como una mano saludando ¥, que
es dificil interpretar de otra manera aparte de
hola o adids, tiene un significado mas fuerte
en paises como China, Pakistdn y Corea del
Sur. Incluso, seria mejor evitarlo, porque
a menudo se usa para romper relaciones o
amistades en las aplicaciones para chatear.
Dejando de lado las diferencias culturales,
muchos emojis incluso también se interpretan
de manera diferente por personas del mismo
pais, de la misma edad e incluso del mismo
grupo de amigos. Asimismo, muchos de los
posibles malentendidos se crean debido a las
diferencias en los dispositivos o aplicaciones
que usamos*.

Al final del libro se puede encontrar una
parte muy préactica y util para llevar al aula si
somos docentes e incluso para una reflexion
personal. Se trata de unos ejercicios que
ayudan a resumir los contenidos del libro y lo
mads interesante es que vienen acompafiados
de las soluciones para los mismos.

4 https://pumble.com/blog/culture-emoji/
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En definitiva, este trabajo de Cristina Vela
Delfa y Lucia Cantamutto hace una aportacion
importante a la sociolingtiistica que aborda la
cuestion de la interaccion digital, se puede
concluir que no solo esta dirigido al alumnado
y al profesorado, sino también a todas las
personas interesadas en la comunicacion
digital. Asimismo, seria interesante investigar
las funciones de los emojis en diversas
plataformas populares como Instagram.
Parece que emoji en las redes sociales
modernas en vez de ser un objeto para llamar
la atencion de una persona sobre el mensaje
publicado, se convierte en un objeto que
distrae del significado principal del mensaje.
(Shapovalova, Gusarova, Dobrenko, Vatian,
Lobantsev, Nigmatullin, Vasiliev, Vedernikov,
2018).
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